Vseobecné obchodni podminky

A) VSeobecné podminky (plati pro koupi a najem)

I. Preambule

DRYSTAR s.r.o. (dale jen ,,DRYSTAR®) poskytuje své dodavky a sluzby vyhradné za nize uvedenych
obchodnich podminek, pokud nejsou v rozporu s platnymi pravnimi predpisy. Tyto podminky jsou zvetfejnény
na webovych strankach DRYSTAR a tvoii soucast smluvnich ujednani, pokud je na tyto podminky ve
smlouvé uéinén odkaz.

I1. Objednavky

(1) Objednavky zakaznika smi U¢inné pfijimat pouze pracovnici DRYSTAR, ktefi zastupuji spolecnost v
rozsahu obvyklém vzhledem k jejich zatazeni nebo funkci dle § 166 zak. ¢. 89/2012 Sb. (Obcansky zakonik).
Prisliby, vedlejsi dohody, doplnéni a zmény se stavaji uc¢innymi teprve po pisemném potvrzeni témito
osobami. To plati piedevsim také pro ustni, telefonické ¢i faxové prisliby nasich obchodnich zastupct.

(2) Zasilky na ukazku ¢i zasilky k vybéru v ramei jiz uzavieného smluvniho vztahu se povazuji za zakaznikem
schvalené, pokud nebudou zaslany zpét béhem 14 dnti (doruceni nasi firme).

(3) Technické udaje z internich materiali DRYSTAR je tieba chapat pouze jako piiblizné hodnoty, pokud
nebudou vyslovné pfislibeny jako zavazné. V kazdém ptfipadé si vyhrazujeme zmény nebo odchylky
podminéné konstrukci ¢i vyrobou. Prosté preklepy ¢i chyby vypocti v nasich nabidkach, potvrzenich zakazek
¢i fakturach mizeme kdykoliv opravit.

(4) Veskeré zékaznikovi prenechané podklady, ptedevsim piredbézné rozpocty nakladi, navrhy, modely,
technické vypocty apod., zlstavaji majetkem DRYSTAR. Zékaznik neni opravnén zpiistupnit tyto podklady
tietim osobam. Pokud nedojde k realizaci zakazky z diivodu na stran¢ zakaznika, je povinen tyto podklady na
vyzéadani neprodlen¢ zaslat zpét DRYSTAR. Zakaznik bere na védomi, Ze DRYSTAR ma k t¢mto podkladim
autorska prava. V piipadé poruseni téchto prav je DRYSTAR opravnén domahat se nahrady vzniklé skody.

II1. Ceny

(1) Cenou se rozumi cena zbozi dodaného ze skladu, véetné dovoznich nakladd, nakladd na baleni a procleni.
Pokud nebude vyslovné sjednano nic jiného, neobsahuje cena pojisténi prepravy ze skladu, naklady na servis a
montaz, s tim spojené vydaje, ani projektovani, poradenstvi ¢i uvedeni do provozu. Takovéto sluzby budou
vyuétovany na zakladé hodinovych sazeb a cen materialu platnych ke dni uzavieni smlouvy. V ptipadé, ze
sluzby jsou pozadovany mimo béznou pracovni dobu DRYSTAR (pondéli az ¢tvrtek od 07.00 hod. do 17.00
hod. a patek od 07.00 hod. do 14.30 hod.) jsou Gctovany piirazky podle platného ceniku.

(2) Pokud dojde ke zvysSeni cen materiadlu, zvySeni mezd, zmény vetejnych poplatkii a zmény sménného kursu
v dob¢ mezi objednavkou a dodavkou o vice nez 10 %, maji ob¢ smluvni strany pravo od smlouvy odstoupit.

IV. Dodaci podminky

(1) DRYSTAR si vyhrazuje volbu zplsobu a cesty zaslani. Pfedev§im nema povinnost volby nejlevnéjsiho
druhu piepravy.



(2) Expresni ptiplatky a priplatky za leteckou pfepravu budou uctovany zvlast. Expresni piiplatky vychazeji
z ceniku DRYSTAR platného ke dni uzavieni smlouvy. Pojisténi pfepravy bude uzavieno pouze z povéteni a
na naklady objednatele.

(3) Sjednané dodaci lhlity zacinaji bézet odeslanim potvrzeni zakazky, montazni doby a doby na opravu
zacinaji bézet po predani pristroje. Prislusné lhlty vSak nezacnou bézet pred tim, nez DRYSTAR potvrdi
ptijeti vesSkerych ke splnéni nasich zavazkl potiebnych technickych nebo jinych informaci, podkladi, zaloh
nebo jinych vykonl zakaznika. Pti prodleni se sjednanymi platbami se dodaci lhita prodluzuje o dobu, po
kterou byl zakaznik v prodleni s placenim.

(4) Dodaci lhita je dodrzena, pokud predmét dodani opusti sklad DRYSTAR pied uplynutim dodaci lhity
nebo pokud DRYSTAR do té doby zakaznikovi sdéli, ze dodavka je pfipravena.

(5) Dodaci lhtta se prodluzuje o nepredvidatelné ¢i nezavinéné prekazky, jako jsou vy$$i moc, valecné
udalosti, Skody zptisobené pozarem, stavka. Existence takovychto piekazek rusi také nasledky prodleni, které
DRYSTAR zpiisobila. Pocatek a pominuti takovychto piekazek budou zakaznikovi neprodlené sdéleny. Vznik
takovychto prekazek dale DRYSTAR opraviiuje odstoupit od smlouvy s vyloucenim veskerych pozadavki na
nahradu skody ze strany zakaznika.

(6) Pii ptekroceni 1htit dohodnutych nebo ve smyslu vyse uvedenych ustanoveni prodlouzenych o vice nez 8
tydnt je zdkaznik opravnén odstoupit od smlouvy doporuc¢enym dopisem, v némz poskytne DRYSTAR
dodate¢nou lhitu pro dodani zbozi v délce minimalné 14 dni.

(7) Za prodleni souvisejici s prijetim plnéni zplsobena zakaznikem, kterd jsou del$i nez 8 tydnt, uctujeme
naklady na skladovani ve vysi 0,5 % z fakturované ¢astky za mésic, neni-li ujednano jinak. Po uplynuti 14
denni dodatecné lhity je DRYSTAR opravnén disponovat objednanym predmétem dodavky jinym zplsobem a
dodat zakaznikovi béhem piimérené prodlouzené lhity jiné predméty ¢i odstoupit od smlouvy a pozadovat
nahradu $kody z divodu neplnéni. Pro posledné jmenovany pifipad se sjednava smluvni pokuta ve vysi 10 %
uplaty za dodavku; uplatnéni dalsi Skody nad tento rdmec tim neni dotceno.

(8) Pro montazni sluzby, sluzby uvadéni do provozu, servisni vykony a podobné sluzby DRYSTAR se
zakaznik zavazuje poskytnout potiebnou soucinnost, a to na vlastni naklady a na vlastni riziko. Za pfenechané
pfistroje, pomocné materiadly a pomocné sily DRYSTAR neprebirda odpovédnost. Opatieni piipadnych
potiebnych tufednich povoleni ¢i souhlast tietich osob, pfedevsim vlastnikii nemovitosti ¢i jinych osob
opravnénych k uzivani, je vyhradn¢ zalezitosti zakaznika.

(9) DRYSTAR je opravnén provadét dil¢i dodavky a vystavovat diléi faktury.
V. Platebni podminky

(1) Platby lze provadét pouze na bankovni uc¢et DRYSTAR uvedeny v potvrzeni zakazky ¢i v hotovosti
opravnénému zaméstnanci DRYSTAR proti potvrzeni.

(2) Splatnost faktur vystavenych DRYSTAR je 14 dni od data vystaveni faktury, pokud nebyla sjednana jina
lhiita. Platby je nutné provadét bez srazek. Pii platbé v cizi méné se na platebni povinnost zékaznika
zapoGitava prepodet na fakturovanou ménu dle platného kurzu CNB. Seky, akcepty & sménky zakaznika
budou pfijaty pouze s vyhradou fadného proplaceni a pouze za Gicelem platby.

(3) Pro ptipad prodleni s platbou se sjednavaji uroky z prodleni ve vysi 0,1% z dluzné Castky za kazdy den
prodleni. Pti nedodrzeni platebnich podminek ¢i pii opravnénych pochybnostech ohledné platebni schopnosti
zakaznika vzniklych po dodani bude kupni cena splatnd okamzité; poté bude DRYSTAR dalsi sluzby
poskytovat pouze po platbé piedem a ma pravo po stanoveni priméfené dodate¢né lhity od smlouvy odstoupit
¢i pozadovat nahradu skody v dusledku prodleni zakaznika, popft. uplatnit vyhradu vlastnictvi podle ¢asti B ¢l.
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(4) Jednostranné zapocteni pohledavek je mozné pouze po dohod¢ se spole¢nosti DRYSTAR.

(5) Pti stornovani jiz potvrzenych zakazek DRYSTAR uctuje naklady do té doby vzniklé a pfirazku ve vysi
20% z ceny zakazky.

VI. Ruéeni za vady
(1) DRYSTAR odpovida za vady predméti koupé ¢i ndjmu, které tyto mely v dobé pievzeti zakaznikem.
Zakaznik je povinen pii prevzeti predmétl, tyto fadné zkontrolovat a na piipadné zévady bez zbytecného

odkladu upozornit pracovniky DRYSTAR.

(2) Zaruc¢ni doba nebézi po dobu, po kterou kupujici nemtze uzivat zbozi pro jeho vady, za které odpovida
prodavajici.

(3) Zékaznikem vyménéné dily predméti najmu prechazeji do vlastnictvi DRYSTAR, stejné jako vyménéné
dily pfedméti koupé, pokud ma DRYSTAR na pfedmétu koupé vyhradu vlastnického prava.

(4) Za opravy zavad provedené tfeti osobou, které zadal zdkaznik, bez ptedchoziho souhlasu DRYSTAR,
DRYSTAR neposkytuje nahradu.

(5) DRYSTAR neruci za zavady ¢i nasledné skody zptsobené pouzitim predmétu koupé nebo najmu, jeho
uvedenim do provozu, montdznimi sluzbami, servisnimi ¢i jinymi sluzbami, v dusledku poskytnutim
chybnych, neptesnych nebo netuplnych tidajii ¢i informaci zékaznikem nebo jim zmocnénou tieti osobou.

(6) Ze zaruky jsou vylouceny zavady zpusobené nespravnou montazi tieti osobou ¢i nespravnou manipulaci,
pretézovanim, piirodnimi katastrofami, piepétim nebo v dasledku chemickych ¢i fyzikalnich jevii. Zarucni
povinnost DRYSTAR zanika, pokud budou zasahy nebo zmény piredmétu koupé nebo najmu provedeny bez

jejiho pisemného souhlasu.

(7) Zaru¢ni doba piti prodeji zbozi ¢ini 6 mésict, pokud zadkon nestanovi jinak ¢i mezi stranami neni sjednana
lhita delsi.

VII. Nahrada skody

(1) Uplatnéni narokti na nahradu $kody se #di piislu$nymi ustanovenimi platnych pravnich predpist Ceské
republiky.

(2) Narok na nahradu skody musi byt bez zbytecného odkladu uplatnén u spolecnosti DRYSTAR.
VIII. Ostatni

(1) DRYSTAR poskytuje své sluzby na tizemi Ceské republiky. Neni-li mezi stranami dohodnuto jinak, je
mistem plnéni Praha.

(2) Smluvni vztahy uzavirané podle téchto obchodnich podminek se #idi pravnim fadem Ceské republiky.

(3) Zakaznik je opravnén postoupit prava z této smlouvy pouze s vyslovnym pisemnym souhlasem
DRYSTAR.



(4) Zakaznik udeluje DRYSTAR souhlas se zpracovanim svych osobnich udaji pro potieby spole¢nosti
DRYSTAR, které nejsou v rozporu se zakonem o ochrané osobnich udajia. DRYSTAR nezpfistupni tyto tidaje
zadné tieti osobé.

B) Nikupni podminky

I. Nabidky

(1) Nabidky DRYSTAR jsou volné a nezavazné. Zasilani katalogti, ceniki apod. DRYSTAR nezavazuje k
dodavce zbozi.

I1. Vyhrada vlastnictvi

(1) Do uplného vyrovnani vSech otevienych pohledavek DRYSTAR za zakaznikem si DRYSTAR vyhrazuje
vlastnické pravo k veskerému dodanému zbozi. Zakaznik je povinen postarat se po obdrzeni neuplné
zaplaceného zbozi o zfetelné a trvalé umisténi upozornéni na vyhradu vlastnictvi DRYSTAR ptimo na zbozi.

(2) Dalsi prodej ¢i jiné zhodnoceni dodaného zbozi pted jeho Uplnym zaplacenim jsou piipustné pouze s
pisemnym souhlasem DRYSTAR a pouze v ptipad¢ postoupeni pohledavek vici tietim osobam ve vysi
odpovidajici pohledavce zakaznikem DRYSTAR za ucelem zajisténi jejich pohledavek. Inkaso takovych
pohledavek zakaznikem je piipustné pouze tehdy, dokud tento zcela plni své pribézné zavazky vuaci
DRYSTAR. Pti dalsim prodeji po spojeni ¢i zpracovani predmétu dodavky je zdkaznik povinen postoupit
DRYSTAR pohledavky viici tfetim osobam pouze ve vysi thrady za dodavku.

(3) Zakaznik je v pripadé platebni neschopnosti nebo pti provadéni exekuénich opatfeni vii¢i nému povinen
tyto okolnosti bezodkladné sdélit DRYSTAR.

(4) V pripad¢ platebni neschopnosti zakaznika, po exekuci ze strany tietich osob tykajici se majetku zakaznika
a pfi jakémkoliv jednani zakaznika v rozporu se smlouvou je DRYSTAR kdykoliv opravnéna k piistupu ke
zbozi s vyhradou vlastnictvi.

(5) V ptipad¢ vzeti zbozi zpét je spole¢nost DRYSTAR opravnéna k jeho libovolnému prodeji a po odeéteni
10% manipula¢niho poplatku k zapocteni zbyvajiciho vynosu na neuhrazené pohledavky DRYSTAR. Veskeré¢
interven¢ni naklady, které vzniknou DRYSTAR pfi sledovani majetku DRYSTAR, hradi zakaznik.

(6) Pokud dojde k odstoupeni od smlouvy, strany vzajemn¢ vyrovnaji své zavazky a pohledavky bezodkladng,

nejpozdéji do 30 dnd od odstoupeni od smlouvy. V ptipadé nedodrzeni této lhiity nalezi strané, ktera
nezpusobila nedodrzeni této lhity, smluvni pokuta ve vysi 5 % z predmétu zakazky.

(C) Najemni podminky
I. Pfedmét najmu
(1) Pfedmétem najmu je prislusny pristroj najaty zakaznikem vcetné piislusenstvi.

(2) Zakaznik se zavazuje, ze bude s predmétem ndjmu zachazet peclive, ze bude dbat upozornéni z navodu k
obsluze a ze ochrani pfedmét najmu pied neodbornou manipulaci ze strany tetich osob ¢i pied jinymi vlivy.

(3) Zékaznik se zavazuje v ptipadé exekucnich opatieni ze strany tietich osob tykajicich se pfedmétu najmu
upozornit, ze se jedna o vlastnictvi DRYSTAR a okamzit¢ DRYSTAR vyrozumét o provedenych exekuc¢nich
opattenich.

(4) V pripadé najmu odvlhcovacich piistroju je zakaznik povinen zajistit, aby byla sbérna nadoba kondenzatu z
kazdého odvlhcovaciho pfistroje nejpozdéji po 12 hodinach provozu vyprazdiiovana. V piipadé poruseni této



povinnosti odpovida zakaznik za $kody na pfedmétu ndjmu a soucasné DRYSTAR neodpovida za skody, které
vyte¢enim kondenzatu vzniknou.

I1. Najemné

(1) Ceny za pronajem jsou cenami dennimi a tydennimi. Pii vytctovani se den doruceni a den vraceni pocitaji
polovi¢nim dennim poplatkem za prondjem. Poplatek za pronajem Ize fakturovat mési¢n¢ napied.

(2) V poplatku za prondjem neni zahrnuta odbornd montdz a demontaz pfedmétu najmu, ani naklady na
pomocny material (zejména kryci folie, lepici pasky, prodluzovaci kabely atd.) k tomu potfebny; tyto naklady
DRYSTAR vyuctuje dle piislusného platného ceniku.

(3) Pokud je smluvné ujednano, ze DRYSTAR doveze, zapoji, odzkousi a nasledné odveze predmét najmu,
bude za to DRYSTAR poskytnuta zvlastni uhrada nad ramec stanoveného najemného.

I11. Doba trvani a ukonéeni nidjemniho poméru
(1) Najemni vztah zacina bézet pfevzetim piistroje, resp. piislusenstvi, a konci jeho vracenim zakaznikem.

(2) Pokud by si DRYSTAR piistroj méla z mista pouziti odvézt, je nutné oznamit to do 9 hodin pfislusné¢ho
pracovniho dne; v opacném piipadé bude najem uctovan do dalsiho pracovniho dne.

(3) Zéakaznik musi pronajaté pfistroje na konci najmu vratit v pouzitelném a ¢istém stavu; v opacném ptipadé
budou uctovany ndklady na opravu, resp. vycisténi dle vynalozené doby na zadklad¢ piislusnych platnych
hodinovych sazeb a cen materialu.

(4) Za ztracené nebo poskozené predméty najmu a piislusenstvi odpovida najemce.
IV. Zaruka na predméty najmu

(1) Predmét najmu DRYSTAR expeduje v provozuschopném stavu. Zakaznik je vSak povinen u kazdého
pfistroje pii ptevzeti zkontrolovat jeho provozuschopnost a okamzit¢ DRYSTAR sdé¢lit ptipadné zavady a
poznamenat je do ndjemniho, resp. dodaciho listu; v piipadé€ zaslani spedici ¢i vlakem zdkaznik DRYSTAR
ptipadné zavady pisemné oznami do 24 hodin po pievzeti.

(2) Zékaznik pouziva odvlhcovaci piistroje pronajaté DRYSTAR na vlastni riziko; DRYSTAR neodpovida za
ptipadné skody, které na zakladé takového pouziti vzniknou zakaznikovi nebo tfetim osobam.

(3) V pripadé poruchy pfedmétu najmu, je povinen najemce poruchu ihned oznamit spole¢nosti DRYSTAR.
Od tohoto okamziku bézi lhiita 48 hodin pro opravu predmétu najmu nebo jeho vyménu. Po dobu, kdy je
predmét najmu ve stavu, ktery neumoziuje jeho obvykly provoz, nebude ze strany DRYSTAR najemné
uctovano, pokud tento stav trval alespon 12 hodin v kalendainim dni.



